Offre d’emploi

Billetterie/ Casse-crolite

Tu souhaites vivre une expérience enrichissante, au sein d’'une équipe jeune et dynamique, dans
un environnement de travail stimulant, tout ca situé au cceur de I'effervescence du Quai de
I’'Horloge dans le Vieux-Port? On aimerait te rencontrer!

Tes responsabilités
Sous la direction du gérant, le préposé(e) a la billetterie et aux casse-crolites sera chargé des
taches suivantes :

e Accueillir nos visiteurs a la billetterie ou dans nos deux points de casse-cro(tes rapides.

e Informer et conseiller les clients sur les activités, les promotions et les attractions
touristiques du Vieux-Port.

e Réapprovisionner les présentoirs et suivre l'inventaire des produits.

e Préparer et vendre les collations du menu.

e Veiller a ce que toutes les normes d'hygiéne et de salubrité soient respectées.

e Traiter les transactions monétaires dans les caisses et les dépots.

e Fournir un service client d'excellence

e Assister le gérant dans toutes les autres taches requises.

o Adhere aux valeurs de I'entreprise : intégrité, respect, inclusion, engagement en faveur
d'un climat de travail positif, développement du personnel et orientation client.

Tes compétences
e Expérience pertinente, mais I'envie d’apprendre et de réussir est la bienvenue.
o Tu es bilingue, ponctuel, organisé, doté d’une personnalité enjouée.
o Tu es capable d'effectuer plusieurs taches a la fois
e Tu esintegre, responsable, autonome et serviable.
o Tu possedes les habiletés pour motiver ton entourage.
e Tu es un bon orateur, un animateur de foule naturel.

Notre offre
e Une formation complete.
e Un horaire de travail flexible de 15 a 40 heures par semaine.
e Une atmosphere agréable dans laquelle tu pourras t'épanouir.
e Des réductions applicables aux activités du Vieux-Port.

Notre saison d’opération
e Début de saison : 18 avril au 2 novembre 2025.

Nous attendons ton CV et une courte lettre expliquant tes motivations. rh@soslabyrinthe.com.
Nous te remercions de l'intérét que tu nous témoignes. Toutefois, seules les personnes
sélectionnées pour les entrevues seront contactées. Merci.
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